Responsable de la stratégie marketing : Responsable de I’exécution marketing : Expert du contenu Redi-Rock :

PLAN
Mo MARKETING

Audience Canaux Message

Quel est notre public cible ? Comment notre public Quel message voulons-nous
accédera-t-il a2 nos solutions ? transmettre a notre public cible ?

EVALUATION

y

Expérience Ventes répétées Recommandations

Comment offrirons-nous une Comment augmenterons- Comment encouragerons-nous
excellente expérience client ? nous la valeur vie client ? les recommandations ?
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